
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกุยบุรี โทร. 032-646900

ท่ี ปข 0633/ พิเศษ วันท่ี 8 มกราคม 2569

เร่ือง รายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องร้องเรียน/ ร้องทุกข์ปีงบประมาณ 2569 รอบ 12 เดือน

เรียน สาธารณสุขอําเภอกุยบุรี

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกุยบุรีได้มีการสรุปการรับเรื่องร้องเรียนและรับเรื่องราวร้องทุกข์ของ
ปีงบประมาณ ๒๕๖8 รอบ 12 เดือน ท้ังเรื่องการร้องเรียน เรื่องการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและการร้องเรียน
เรื่องการทุจริตและพฤติกรรมมิชอบ ปรากฏว่าไม่พบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท้ัง 2 กรณี แต่เพ่ือเป็นการเฝ้า
ระวงั สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกุยบุรี ได้มอบหมายให้งานนิติการ งานร้องเรียน / ร้องทุกข์ ปฏิบัติหน้าที่รับ
ร้องเรียน ร้องทุกข์ประจําสํานักงานสาธารณสุขอําเภอกุยบุรี พร้อมท้ังมีการกําหนดข้ันตอน กระบวนงานในการ
เปิด ช่องทางให้กับประชาชน / เจ้าหน้าท่ีได้มีช่องทางในการร้องเรียน/ร้องทุกข์แก่สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ
กุยบุรี ริการอื่น เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการดําเนินเรื่องดังกล่าว พร้อมท้ังช้ีแจงและให้กับประชาชน
และเจ้าหน้าท่ีได้รับทราบ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาอนุญาตในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่อไป

(นางทิพวัลย์ จงดี)
พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ

( / ) ทราบ ( / ) อนูญาต

(นายสุขุม ทัศนา)
สาธารณสุขอําเภอกุยบุรี
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